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ABSTRACT

In software development lifecycle, correctness of system functionality as well
as system quality is crucial at the design phase. During this phase, modelling and
estimation of system reliability have become more complicated because of the non-
systematic methodology for reliability estimation. Complications are due to the
strong coupling between reliability design and reliability estimation models, which
has resulted in the growing scale of estimated systems. The current reliability
estimation methodologies are often executed in isolated models and do not provide
expressive reliability design model in terms of reliability requirements, thus leading
to inaccurate estimation. Besides that, estimation based on assumptions of these
isolation models is prone to human error. Thus, an integrated model comprising new
reliability design and reliability estimation models using a systematic methodology
for reliability estimation is proposed. The reliability design model is capable of
expressing the required reliability requirements whereas the reliability estimation
model improves the current estimation accuracy. The modelling and estimation
results were evaluated and compared with the existing models and methodologies
namely, Core Scenario Model (CSM), Performance Context Model (PCM) and
Kernel Language for Performance and Reliability Analysis (KLAPER). The findings
showed that the systematic methodology had increased the expressiveness of the
reliability design model by 67% and 99.24% for the estimation accuracy. This
integrated model using systematic methodology for reliability estimation system
would enable developers to systematically estimate system reliability by overcoming

the complexity of executed models.
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ABSTRAK

Di dalam kitaran pembangunan perisian, kesahihan kefungsian dan kualiti
sistem adalah sangat penting semasa fasa reka bentuk. Semasa fasa ini, permodelan
dan penganggaran kebolehpercayaan sistem menjadi semakin rumit disebabkan oleh
metodologi yang tidak sistematik untuk penganggaran kebolehpercayaan.
Komplikasi-komplikasi ini disebabkan oleh ikatan yang kuat di antara model reka
bentuk kebolehpercayaan dan model penganggaran kebolehpercayaan, di mana telah
menghasilkan skala yang berkembang untuk sistem yang dianggarkan. Metodologi-
metodologi penganggaran kebolehpercayaan yang sedia ada dilaksanakan secara
model terasing dan tidak menawarkan model reka bentuk kebolehpercayaan yang
ekspresif di mana akan menjurus kepada anggaran yang kurang tepat. Selain itu,
penganggaran berasaskan tanggapan bagi model terasing terdedah kepada kesilapan
manusia. Oleh itu, model bersepadu yang mengandungi model baharu untuk reka
bentuk kebolehpercayaan dan penganggaran kebolehpercayaan menggunakan
metodologi yang sistematik untuk penganggaran kebolehpercayaan dicadangkan.
Model reka bentuk kebolehpercayaan mampu untuk menunjukkan keperluan
kebolehpercayaan yang diperlukan manakala model penganggaran kebolehpercayaan
memperbaiki ketepatan penganggaran. Hasil keputusan kajian untuk permodelan dan
penganggaran telah dinilai dan dibandingkan dengan model-model dan metodologi-
metodologi yang sedia ada 1aitu, Core Scenario Model (CSM), Performance Context
Model (PCM) dan Kernel Language for Performance and Reliability Analysis
(KLAPER). Penemuan kajian menunjukkan metodologi yang sistematik bagi kadar
peratusan ekspresif untuk model reka bentuk kebolehpercayaan telah ditingkatkan
kepada 67% dan 99.24% untuk ketepatan penganggaran. Model bersepadu yang
menggunakan metodologi yang sistematik untuk menganggar kebolehpercayaan
sistem akan membolehkan pembangun-pembangun sistem  menganggar
kebolehpercayaan sistem secara sistematik dengan mengatasi kerumitan model yang

dilaksanakan.
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